
Verarbeitung von Daten

Datenschutzerklärung für unsere Social-Media-
Präsenzen (Instagram & TikTok)

Wir betreiben Onlinepräsenzen innerhalb sozialer Netzwerke, um mit den dort aktiven Nutzern zu

kommunizieren und sie über unsere Angebote zu informieren. Im Folgenden informieren wir Sie darüber, wie

Ihre Daten beim Besuch unserer Profile auf Instagram und TikTok verarbeitet werden.

1. Verantwortlicher für die Datenverarbeitung

Verantwortlich für die Datenverarbeitung auf diesen Social-Media-Kanälen im Sinne der Datenschutz-

Grundverordnung (DSGVO) ist:

Dr. Michael Ulbrich, Salzstr. 40, 87435 Kempten, eMail:

Link zum vollständigen Impressum: 

2. Allgemeine Informationen zur Datenverarbeitung

Zwecke der Verarbeitung und Rechtsgrundlagen

Wir nutzen unsere Social-Media-Kanäle zur Kommunikation mit Kunden, Interessenten und Nutzern sowie

zur Präsentation unseres Unternehmens und unserer Dienstleistungen.

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer (z. B. Profilnamen, Kommentare, Likes,

Direktnachrichten) erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an einer effektiven Information der

Nutzer und Kommunikation mit den Nutzern gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Sofern Sie von den jeweiligen

Plattformbetreibern um eine Einwilligung in die Datenverarbeitung gebeten werden (z. B. über ein Cookie-

Banner oder bei der Registrierung), ist die Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO in Verbindung mit Art.

7 DSGVO.

Datenübermittlung in Drittstaaten (z. B. USA, China)

Die Betreiber von Instagram (Meta) und TikTok haben ihren Hauptsitz außerhalb der Europäischen Union.

Daten von Nutzern können daher in Länder außerhalb der EU (sogenannte Drittstaaten) übertragen werden.

Dies kann Risiken für Sie bergen (z. B. erschwerte Durchsetzung von Betroffenenrechten,

Zugriffsmöglichkeiten durch ausländische Behörden).

Die Plattformen nutzen hierfür Standardvertragsklauseln (Standard Contractual Clauses – SCC) der EU-

Kommission bzw. stützen sich auf das EU-U.S. Data Privacy Framework, um ein angemessenes

Datenschutzniveau zu garantieren.

3. Spezifische Informationen zu Instagram

Beim Besuch unserer Instagram-Seite werden Daten durch den Plattformbetreiber erhoben.

Plattformbetreiber: Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,

Irland.

Gemeinsame Verantwortlichkeit (Joint Controllership): Wir sind für die sogenannten „Insights-Daten“

(Statistiken über die Besucher unserer Seite) gemeinsam mit Meta verantwortlich. Hierzu haben wir eine

Vereinbarung gemäß Art. 26 DSGVO geschlossen. Details dazu finden Sie im Page Controller Addendum

von Meta unter:

Datenschutzerklärung von Instagram: Weitere Informationen zum Datenschutz bei Instagram finden Sie in der

Datenrichtlinie von Meta:

4. Spezifische Informationen zu TikTok

Beim Besuch unseres TikTok-Profils werden Daten durch den Plattformbetreiber erhoben und verarbeitet.

TikTok erfasst hierbei sehr umfassend technische Gerätedaten, IP-Adressen, Standortdaten und das genaue

Nutzungsverhalten.

Plattformbetreiber: Für Nutzer aus dem Europäischen Wirtschaftsraum (EWR) ist verantwortlich: TikTok



Technology Limited, 10 Earlsfort Terrace, Dublin 2, D02 T380, Irland, sowie TikTok Information Technologies

UK Limited.

Drittstaaten-Hinweis: Daten können an die TikTok-Muttergesellschaften und Server weltweit (u. a. in die USA,

nach China und Singapur) übertragen werden.

Datenschutzerklärung von TikTok: Die genauen Datenschutzbestimmungen von TikTok finden Sie hier:

 

5. Spezifische Informationen zu Linkedin

Beim Besuch unserer LinkedIn-Unternehmensseite werden Daten durch den Plattformbetreiber erhoben,

verarbeitet und analysiert.

Plattformbetreiber: Für Nutzer aus dem Europäischen Wirtschaftsraum (EWR) und der Schweiz ist

verantwortlich: LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Irland.

Gemeinsame Verantwortlichkeit (Joint Controllership): Wir sind für die Erstellung von Seiten-Statistiken (Page

Insights) gemeinsam mit LinkedIn verantwortlich. Hierzu haben wir eine Vereinbarung gemäß Art. 26 DSGVO

geschlossen (das sog. „Page Insights Joint Controller Addendum“). Details zur Aufteilung der

datenschutzrechtlichen Pflichten finden Sie hier: https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum

Datenschutzerklärung von LinkedIn: Die vollständigen Datenschutzbestimmungen von LinkedIn sowie

Informationen zu Ihren Rechten und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre finden Sie

unter:

6. Ihre Rechte als betroffene Person (Nutzerrechte)

Sie haben nach der DSGVO folgende Rechte hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten:

Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO): Sie können Informationen darüber verlangen, welche Daten wir von

Ihnen verarbeiten.

Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO): Sie können die Korrektur unrichtiger Daten verlangen.

Recht auf Löschung (Art. 17 DSGVO): Sie können die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten Daten verlangen

(z. B. wenn Sie einen Kommentar unter unserem Beitrag löschen möchten).

Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) und Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20

DSGVO).

Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO): Sie können einer Datenverarbeitung, die auf Basis unseres berechtigten

Interesses erfolgt, jederzeit widersprechen.

Wichtiger Hinweis zur Geltendmachung: Da wir keinen vollständigen Zugriff auf die von Instagram und TikTok

erhobenen Nutzerdaten haben, wird empfohlen, Auskunftsbegehren oder Anträge auf Löschung direkt an die

jeweiligen Plattformbetreiber zu richten. Nur diese haben Zugriff auf das gesamte Nutzerprofil und die

technischen Hintergrunddaten.

7. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen die DSGVO

verstößt, haben Sie das Recht auf Beschwerde bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde (z. B. am Ort Ihres

Wohnsitzes oder Ihres Arbeitsplatzes).


